L AKON
KALITE POLITIKASI

Akon olarak, mobil hidrolik sektériinde; asagida belirtti§gimiz temel prensiplerimiz
cergevesinde; muisterilerimizin istek ve beklentilerini en iyi sekilde karsilayarak,
sektériimiize hizmet anlayisiyla deder katan, teknolojik ¢éziimler gelistiren ve sahip
oldugu ekip ruhu ile tercih edilen uluslararasi bir tedarik¢i olmayi hedefliyoruz.

Kalite y6netim sistemi sartlarini stirekli iyilestirmek, misterimizin beklentilerini diizenli
analiz etmek ve yururlikteki mevzuat gereklerine uymak temel taahhtidimuzdur.

Temel prensiplerimiz;

» En degerli kaynagimizin insan oldugunu kabul ederek; calisaniarimiz,
tedarikgilerimiz ve musterilerimiz ile aidiyet duygusu gelistirerek karsilikli
guven, hosgorii ve iletisim ortamini olusturmak ve surdirmek,

> Mausterilerimizin ihtiyaglarini 6nceden gérebilmek ve bu ihtiyacglarin etkili ve
yaratici ¢ézumlerini en uygun kaynak kullanimiyla, rakiplerden daha énce
karsilayabilmek,

» Yonetici ve ¢alisanlanimizin kendilerini ve sistemi strekli gelistirebilmeleri ve
egtimleri i¢in firsatlar yaratmak,

> Herbir ig strecimizin hedeflerinin, stratejilerinin, performans gdstergelerinin
belirlenmesi, analiz edilmesi ve hedef degerlerinin siirekli iyilestiriimesini
saglamak,

> lIslerimizi tim galisanlanimizin katiimi ile bir defada dogru, en az kaynak
kullanimiyla ve yalin olarak yapabilmek,

» Tum paydaslarimizla kalite bilinciyle galismak,

> Faaliyetlerimizin etkinligini strekli gelistirmek ve iyilestirmektir.
Tum paydaslarimizla dogru iligki yonetimi ile temel prensiplerimiz dogrultusunda
calisarak, musterilerimizin istek ve beklentilerini en iyi sekilde kargilamis, gucla, karlr,

glivenilir, cevreye duyarli ve topluma faydali bir firma olmayi stirdiirmek temel
prensibimizdir.
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